
Insgesamt kann der Wasserwart den Zählerwechsel mit 
der App einfacher und schneller durchführen. Durch die 
mobile App, hat er alle Informationen rund um die Uhr an 
jedem Ort verfügbar. Die vereinfachte und beschleunigte 
Datenerfassung durch Vorbelegungen spart Schreib-
arbeit und Zeit, also Bedienkomfort perfekt.

Die  App kann mit allen 
Softwaresystemen und 
Office -Anwendungen wie 
z.B. Excel kommunizie-
ren und lässt sich in jede
 IT-Umgebung (z.B. SAP) 
integrieren. Daten (Kun-
den, Zähler etc.) und 
Dokumente können 
OnLine oder OffLine von der Zentrale importiert und nach 
dort übermittelt werden.

Mobil arbeiten und kom-
munizieren

Mit der Zählerwechsel-App dokumentiert der Wasserwart 
elektronisch den Austausch der Wasserzähler. Der Ablauf 
des Zählerwechsels mit der App ist denkbar einfach. 
Der alte und der neue Zählerstand sowie die Einbau-
umgebung werden mit Bildern festgehalten. Kunde und 
Wasserwart bestätigen den Vorgang mit digitaler 
Unterschrift. Plausibilitätsprüfungen in der App garan- 
tieren, dass alle Informationen vollständig erfasst und 
Falscheingaben vermieden werden. 
Nach Abschluß des Vorgangs werden automatisch die 
Dokumente (Zählerwechselschein) als PDF für das Archiv 
und für den Kunden als Beleg erstellt.
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Zählerwechsel per App - Mobil mit dem Tablet 

EBERLE

• 
• Austausch der zu wechselnden Zählerdaten
• Zählerwechselschein und Beleg erstellen 
   (Formulare) mit Zeitstempel
• Fotos für Zähler und Einbausituation
• Digitale Unterschriften
• Kontrollblatt
• Import /Export Funktion zu Excel usw.
• Ableser Login

Zählerwechsel Workflow mit Bearbeitungsstatus 

Wasserzähler-App Übersicht

• 
• 
• 
• 
• 
• 

Zählerlisten erstellen 
Routenplanung
Serienbriefe
Informationssystem
Auswertungen / Listen
Archiv

Bei Bedarf kann für die zentrale Speicherung der App-Daten und die Planung von 
Routen, das optionale Web-Portal eingesetzt werden. Das integrierte Informations-
system, gibt Auskunft über alle Geschäftsvorgänge die mit der Zähleraustausch-App 
abgewickelt wurden.

Einfacher und bequemer arbeiten!

Web-Portal Überblick

Option: Planungs,- Informations- und Archivierungssystem - Web-Portal
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